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Obiettivi del percorso

Il modulo formativo “Comunicazione efficace tra generazioni"(8 ore) ha la finalita di
migliorare |'ascolto, la comprensione e adottare una comunicazione empatica ed
efficace fra colleghi di generazioni diverse, comprendere stili comunicativi diversi,
riconoscere e superare potenziali fraintendimenti riconducibili al proprio stile
comunicativo, sviluppare competenze di ascolto attivo e tecniche per facilitare la
comunicazione.

Periodo di svolgimento: dal 31/03/2025 fino al 30/06/2025

Modalita di erogazione: presso Centro Api Srl SB, salvo diversi accordi con i
partecipanti; saranno valutate le competenze acquisite mediante un test finale e
rilasciato I'attestato di partecipazione.

Il corso fa parte del progetto NextGen: nuovi modelli e pratiche innovative per I'’Age
Diversity Management nel sistema Confimi Veneto - cod. 3876-0001-110-2024,
finanziato dalla Regione Veneto mediante il FSE+.

Per poter partecipare, compila la domanda di partecipazione e inviala via mail a
l.lovison @centroapiservizi.it entro il 28/03/2025, specificando il modulo di interesse

Le domande ricevute saranno oggetto di selezione e di verifica del possesso dei
requisiti di partecipazione previsti dalla direttiva, ovvero di essere:

- Residenti e/o domiciliati in Veneto;

- Occupati (dipendenti, titolari d'impresa, soci, liberi professionisti)

Oltre alla verifica del possesso dei requisiti minimi, sara considerato I'ordine
cronologico di arrivo delle domande.

Si segnala, inoltre, che la selezione dei partecipanti e |'accesso all'iniziativa
avverranno nel rispetto del principio di non discriminazione secondo quanto previsto
dall'art. 7 del Reg. UE 1303/2013, e nel rispetto della Parita di genere e pari
opportunita. Viene altresi garantito I'accesso alle persone con disabilita, secondo
quanto previsto dall’art. 6 del Reg. (UE) n. 1057/2021.

| partecipanti riceveranno conferma di ricezione documentazione e di avvio corso
entro 6 giorni prima l'inizio previsto.

Per informazioni: SERVIZIO FORMAZIONE di CENTRO API SERVIZI SRL SB - TEL.
0444 232262 - l.lovison @ centroapiservizi.it
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